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1. The e-lance economy
Despite the wave of big mergers and acquisitions over the past few years, the days of the big corporation– as we know it –  are numbered. While the cash flows that they control are growing, the direct power that they exercise over actual business processes is declining. Because modern communications technology makes decentralised organisations possible, control is being passed down the line to workers at many different levels, or outsourced to external companies. In fact, we are moving towards what can be called «e-lance economy», which will be characterised by shifting coalitions of freelancers and small firms using the Internet for much of their work.
Twenty-five years ago, one in five US workers was employed by one of the top 500 companies. Today, the ratio has dropped to fewer than one in ten. Large companies are far less vertically integrated than they were in the past and rely more and more on outside suppliers to produce components and provide services, with a consequent reduction in the size of their workforce.
At the same time, decisions within large corporations are increasingly being pushed to lower levels. Workers are rewarded not for carrying out orders efficiently, but for working out what needs to be done and doing it. Many large industrial companies - ABB and BP Amoco are among the most prominent – have broken themselves up into numerous independent units that transact business with one another almost as if they were separate companies.
What underlies this trend? The answer lies in the basic economies of organisations. Business organisations are, in essence, mechanisms for coordination, and the form they take is strongly affected by the co-ordination technologies available. When it is cheaper to conduct transactions internally, with other parts of the same company, organisations grow larger, but when it is cheaper to conduct them externally, with independent entities in the open market, organisations stay small or shrink.
The coordination technologies of the industrial era – the train and the telegraph, the car and the telephone, the mainframe computer and the fax machine – made transactions within the company not only possible hut advantageous. Companies were able to manage large organisations centrally, which provided them with economies of scale in manufacturing, marketing, distribution and other activities. Big was good.
But with the introduction of powerful personal computers and electronie networks – the coordination technologies of the 21st century – the economic equation changes. Because information can be shared instantly and inexpensively among many people in many locations, the value of centralised decision-making and bureaucracy deereases. Individuals can manage themselves, coordinating their efforts through electronic links with other independent parties. Small becomes good.
In the future, as communications technologies advance and networks become more efficient, the shift to e-lancing promises to accelerate. Should this happen, the dominant business organisation of the future may not be a stable, permanent corporation but rather a flexible network of individuals and go small groups that might sometimes exist for no more than a day or two. We will enter the age of the temporary company.

2. Dell Tries to Crack South America
John Barham examines the US computer-maker’s strategy for expansion using a Brazillian base
Dell Computers, the Texas-based computer-maker that was among the pioneers of online ordering, is preparing to attack the difficult Latin American market.
Soon, Dell will start making computers at a new factory in the small, southern Brazilian city of Eldorado in its first manufacturing venture in South America. Within a few hours’ flying time of Eldorado lie four of the continent’s main metropolitan regions – Buenos Aires, Rio de Janeiro, Sao Paulo and Santiago – which generate about half the region’s wealth and where most of the computer-using populace is concentrated. Dell hopes to serve all these markets from Eldorado, including more distant regions in northern Brazil and the Andean countries. 
According to Dell’s plan, aircraft from Miami will land at a nearby international airport carrying computer components that will be sent straight to Dell’s factory. Together with parts delivered from suppliers in Brazil, they will be assembled to order, packed and delivered to consumers across the continent.
The challenge for Dell is not only to mount an effective marketing campaign to educate customers about online ordering, it must also manage a complex logistics system and deal with the problems of unreliable road and air transport networks. And it must operate in half a dozen volatile Latin countries, with unpredictable governments and consumers as well as well-established competitors.
Dell could not afford to ignore the South American market much longer. It currently exports computers to a few Latin American countries such as Mexico and Colombia, but has never sold to markets in Argentina or Brazil .Latin American consumers last year bought 5 million PCs and demand is growing at 15 per cent a year. Growth is likely to remain strong for some time to come: in Brazil, the region’s largest market, only 3-4 per cent of the population owns a PC.
Dell is not the first company to view South America as a single market. For a decade, Ford and Volkswagen and many other multinational companies have operated in the region’s main countries as if they formed one integrated market. That was a natural reaction to falling import tariffs and consolidation of the Mercosur customs union linking Argentina, Brazil, Paraguay and Uruguay, However, the distances, the red tape and the animosities between national governments often make fulfillment of this strategy difficult.
Dell decided to locate in Brazil because it is the region’s biggest market and because the government gives computer companies substantial tax incentives as part of its plan to develop local high technology industries. If Dell meets Brazilian local content criteria and attains agreed production volumes, its products are considered to be 100 per cent locally made and automatically gain duty-free access to Mercosur countries.
However, there is little Dell can do about the internal transport networks in Brazil or the bureaucracy in neighbouring countries. Although roads, air transport and delivery systems are tolerably efficient in south eastern Brazil and parts of Uruguay, Chile and Argentina, Dell may still find it is struggling to co-ordinate operations and sales over a vast region.

3. Lowest cost isn’t always the answer
Lower tariffs and new markets opening to foreign investment have complicated the decision about how manufacturing should be organised, says Nikki Tait.
Visit any western toy superstore, and most of the basic products will say «Made in China» or, perhaps, Malaysia or Indonesia. Until, that is, you reach the Lego section. Suddenly, the boxes are more likely to identify Denmark, Switzerland or the US as the country of origin.
It might seem logical that a global company, selling into a multitude of country markets and measuring its market share in global terms, should place production facilities- wherever costs are lowest. But Lego, the privately-owned Danish company, has for years concentrated its manufacturing in Europe and the US, arguing that this best satisfies design and quality requirements. For Lego the notion of cost is only a small part of the production picture.
So how does a global company go about organizing its manufacturing network? The decision has become more complicated over the past two decades due to a number of factors. On the one hand, trade barriers across much of the world have declined sharply. Simultaneously, a range of new markets – notably in Asia and Eastern Europe – has opened to foreign investment.
This has made global production much more possible. But it has also reduced the need for many overseas plants. Markets that previously demanded local production facilities – because tariff levels made importing far too expensive – can now be supplied from other countries.
Plainly, in this newly-liberalized environment, basic manufacturing costs do become more significant. But there are limits to a purely cost-driven approach. Many companies have built their current production structure through acquisitions over a number of years, rather than in a planned way.
Another problem is that costs themselves can be subject to rapid change, making today's Indonesia, for example, tomorrow's Hong Kong. This adds a further dimension to any global company's investment decision-making. The reality is that manufacturing businesses also need to think: how quickly can we pull the plug?
Some companies have addressed this issue through what is called the «part configuration» model. This involves selecting a number of regional manufacturing bases which are viewed as longer-term investments, and augmenting them with lower-skilled assembly plants, which can more easily be moved between markets.
The availability of suitable employees also needs to be examined when investment decisions are being made. There may be close links between manufacturing and product innovation and if too much focus is put on low-cost assembly operations, product innovation tends to suffer.
Perhaps the hottest topic is whether a global company needs to be a producer at all. Outsourcing of production to other suppliers gives a company more flexibility, and fits well with a global strategy. A business may be better placed to supply differentiated products into different regional markets, and it can probably adjust more swiftly to changing cost considerations. These operational advantages come in addition to the financial benefits of outsourcing, such as lower capital employed.
But there can be pitfalls. Perhaps no company exemplifies the outsourcing trend better than Nike, the sports shoe group. On paper, its strategy of subcontracting the production of its shoes to local factories looks eminently sensible. But these arrangements have turned into a public relations disaster in recent years, as human rights campaigners have complained of «sweatshop» conditions in many of the Asian plants producing Nike products. Lack of ownership, it seems, does not bring freedom from responsibility.

4. Case study: Ford and Honda 
Haig Simonian on two car groups’ different routes to the global market.
Rising costs and the worldwide spread of shared tastes in car styling have prompted the industry's giants to exploit global economies of scale. But rivals such as Ford and Honda have approached the task very differently. 
Ford is one of the world's earliest multinationals. Its first foreign production unit was set up in Canada in 1904 – just a year after the creation of the US parent. For years Ford operated on a regional basis. Individual countries or areas had a large degree of autonomy from the US headquarters. That meant products differed sharply, depending on local executives' views of regional requirements. In Europe the company built different cars in the UK and Germany until the late 1960s. 
Honda, by contrast, is a much younger company, which grew rapidly from making motorcycles in the 1950s. In contrast to Ford, Honda was run very firmly out of Japan. Until well into the 1980s, its vehicles were designed, engineered and built in Japan for sale around the world. 
Significantly, however, Honda tended to be more flexible than Ford in developing new products. Rather than having a structure based on independent functional departments, such as bodywork or engines, all Japan's car makers preferred multi-disciplinary teams. That allowed development work to take place simultaneously, rather than being passed between departments. It also allowed much greater responsiveness to change. 
In the 1990s both companies started to amend their organisational structures to exploit the perceived strengths of the other. At Ford, Alex Trotman, the newly appointed chairman, tore up the company's rulebook in 1993 to create a new organisation. The Ford 2000 restructuring programme threw out the old functional departments and replaced them with multi-disciplinary product teams. 
The teams were based on five (now three) vehicle centres, responsible for different types of vehicles. Small and medium-sized cars, for example, are handled by a European team split between the UK and Germany. The development teams comprise staff from many backgrounds. Each takes charge of one area of the process, whether technical, financial or marketing-based. 
Honda, by contrast, has decentralised in recent years. While its cars have much the same names around the world, they are becoming less, rather than more, standardised. «Glocalisation» – a global strategy with local management – is the watchword. Eventually the group expects its structure will so comprise four regions – Japan, the US, Europe and Asia-Pacific – which will become increasingly self-sufficient. 
Two reasons explain Honda's new approach. Shifting to production overseas in the past decade has made the company more attuned to regional tastes. About lm of Honda's 2.1m worldwide car sales last year were produced in the US. A further 104,000 were made in the UK. No other manufacturer has such a high proportion of foreign output. 
Honda engineers also reckon they can now devise basic engineering structures which are common enough to allow significant economies of scale, but sufficiently flexible to be altered to suit regional variations. The US Accord, for example, is longer and wider than the Japanese version. The European one may have the same dimensions as the Japanese model, but has different styling and suspension settings. 
Both Ford and Honda argue their new structures represent a correct response to the demands of the global market. Much of what they have done is similar, but  a lot remains different.

5. After the deal
Doing deals is easy. As mergers hit record levels, now comes the hard part. 
The merger wave, which in 1998 was a predominantly American affair, is now
 sweeping over Europe. Cross-border deals, such as Daimler-Benz's takeover of
Chrysler, accounted for a quarter of mergers in 1998; more are expected as firms go global. 
In many cases this consolidation makes sense – at least on paper. But just as certain as the flow of deals is that most will be failures. Study after study of past merger waves has shown that two out of every three deals have not worked. 
Success in the future will depend more than ever on the merged companies' ability to create added value. And that will depend mainly on what happens after the deal has been done. Yet many deal makers have neglected this side of the business. Once the merger is done, they simply assume that computer programmers, sales mangers and engineers will cut costs and boost revenue according to plan. 
Yet, just when post-merger integration has become decisive, it has become harder to pull off. Not only are modern firms complicated global affairs, but executives are putting today's deals together in a hurry. Few give enough thought to the pitfalls. 
One set of obstacles is «hard» things, such as linking distribution or computer systems. In particular, many recent mergers have been undone by the presumption that information technology is easy to mesh together. 
More difficult are the «soft issues»; and here the same word keeps popping up – culture. People never fit together as easily as flow charts. Culture permeates a company, and differences can poison any collaboration. After one large US merger, the two firms had a row over the annual picnic: employees of one company were accustomed to inviting spouses, the others were totally against the idea. The issue was resolved by inviting spouses only in alternate years. 
Two new things have made culture clashes harder to manage. The first is the growing importance of intangible assets. In an advertising agency, for instance, most of the value can walk out of the door if key people leave. 
The second new thing is the number of cross-border mergers. In this area Daimler Chrysler may prove to be an interesting case study in differing management cultures. One worry is compensation: Chrysler's pay levels are much higher than the German company's. So a US manager posted to Stuttgart may end up reporting to a German manager who is earning half his salary. 
Nor is pay the only difference. Chrysler likes to pride itself on its flexible approach, where speed and ingenuity are prized. When designing new models, teams of engineers, designers and marketing people work on each model. Daimler-Benz has a more traditional structure, in which designers and marketing people mix less and engineers are in charge. 
Some recent deals will no doubt prove a stunning success. Nevertheless, there are three ominous signs about the current merger boom. First, much of the attention seems to be on the deal itself rather than the integration that must follow. Second, many deals are rushed. And third, mergers have too often become a strategy in their own right. 
So the things that are so impressive about today's mergers –  their size, complexity and daring – could count against them if the economy turns down.

Реферативный перевод
1. Рот закрой. Как перестать ругаться матом
Психолог Анетта Орлова рассказывает о простом алгоритме для тех, кто хочет избавиться от нецензурной лексики в своей жизни.
1. Осознайте проблему.
Важно четко понимать, почему вы хотите искоренить нецензурную лексику из своей жизни. Без мощной мотивации невозможно добиться результата.
Как найти мотивацию? На самом деле все очень просто, достаточно немного изучить вопрос. Еще в советские времена проводилось довольно любопытное исследование на тему того, как мат влияет на все живое. Эксперты сделали три посадки семян. В первой группе семена подвергались регулярному воздействию нецензурной брани, в итоге из 100% там взошло меньше 50%. Во второй – люди ругались (без мата) и критиковали. Количество взошедших семян было чуть больше, но не достигло 60%. А в третьей семенам говорили что-то позитивное и читали при них молитву. Итог: взошло 95%. О чем это говорит? Слово влияет на все живое! Человек, который много ругается, создает у себя состояние внутренней тревожности и агрессии, это отнимает его ресурсы. Я думаю излишне говорить о том, какое воздействие матерящиеся родители оказывают на детей.
Для женщин есть еще одна мощная мотивация: известный врач-психофизиолог Леонид Китаев-Смык, доказал, что, если женщина ругается матом, это стимулирует у нее выработку мужских половых гормонов! Получается, что чем больше мы используем ненормативную лексику, тем более мужеподобными становимся.
Напишите 5 пунктов, почему вы хотите изменить свое отношение к мату и полностью исключить его из своей жизни. Это очень важно в начале пути.
2. Избавляемся от стресса без мата.
Вы, наверное, удивитесь, но совсем не ругаться тоже вредно. У людей, которые всегда деликатны, воспитанны и в любой ситуации ведут себя идеально, уровень стресса обычно очень высокий. Все потому, что они находятся в ситуации серьёзного психического перенапряжения, поскольку пытаются быть такими, какими их хотят видеть окружающие. А любому человеку обязательно нужна разрядка! Дайте себе право сбросить напряжение. Для этого можно выделить отдельное время, когда вы сможете побыть наедине с самим собой: попрыгайте, спойте, порычите, если хотите, или произнесите какие-то жесткие слова (желательно цензурные). В обычной жизни вам будет легче обходиться без мата.
3. Самоконтроль и анализ.
Поставьте себе будильник (таймер), например, на каждый час. Как только он звенит – делайте анализ последних 5-10 минут на предмет того, использовали вы нецензурные слова или нет.
4. Даем сигнал.
Используйте простую уловку: наденьте на руку резинку. Как только вы случайно произнесете какое-то негативное слово, от которого хотите избавиться, оттяните ее и отпустите. Вы получите негативный сигнал. Конечно, это небольшое воздействие, но оно возвращает вас в ситуацию контроля.
5. Помощь со стороны.
Если в вашем окружении активно используют нецензурную лексику и вы легко идете на поводу, поставьте всех в известность о своем намерении избавиться от мата. В такой ситуации люди обычно тоже стараются меньше ругаться, хотя не исключено, что-то кто-то может посмеяться над вашей затеей. Но, если вы взрослый и самодостаточный человек, вас это не должно задевать. Кстати, можно попросить окружающих помогать следить за чистотой вашей речи и поправлять в случае необходимости. Аналогичную просьбу можно адресовать родным. Главное, не злитесь, когда они будут делать вам очередное замечание.
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2. 50-летние «подростки». Кому грозит синдром бродяжничества и чем он опасен
Вы мечтаете купить билет в один конец и уехать в далекую Индию на пмж? Каждый день представляете, как громко хлопнете дверью и пойдете куда глаза глядят на парочку месяцев, а может, и больше? В вашей голове с завидной регулярностью звучит одна-единственная мысль: «Нужно бежать отсюда»? Возможно, вы столкнулись с синдромом бродяжничества, и это только начало. Некоторых людей он подталкивает к частой смене мест и периодическим побегам из дома, других доводит до полного социального дна. Психолог Анна Хныкина рассказала, кто находится в зоне риска и нужно ли паниковать, если вы уже одной ногой находитесь в аэропорту без планов на дальнейшую жизнь и с наспех собранным чемоданом.
АиФ.ru: Как отличить реальный синдром бродяжничества от ложного?
Анна Хныкина: Синдром бродяжничества – это не просто фантазии на тему того, как хорошо было бы куда-нибудь сбежать, а состояние, когда человек как будто не нуждается в доме, он думает, что может прекрасно обходиться без него вообще. То есть одно дело – это уехать в отпуск, но через какое-то время все же вернуться в родные стены. Другое – когда ты уходишь и не возвращаешься неделями, месяцами, иногда годами. Вы, наверное, удивитесь, но люди, которые уезжают, например, на Гоа или в какие-то другие далекие страны, купив при этом билет в один конец, тоже страдают этим синдромом. Таких сейчас очень много, просто мало кто задумывается об этом. Сегодня модно говорить: «Не привязывайтесь ни к чему, не парьтесь по жизни». А на самом деле все это очень нездоровая история.
– Что с ней не так? – Это всё похоже на «праздник непослушания». Здоровая, зрелая психика – это все-таки жизнь с адресом, стремление к стабильности. Еще одна популярная фишка нашего поколения – это кричать на каждом шагу: «Я гражданин мира». Не вопрос, это ваше личное дело, но имейте в виду, что кажущееся отсутствие корней – это все легкие формы проявления данного синдрома.
– А тяжелые – это если человек уходит в никуда, становится бездомным по собственной воле? – Как вариант. И главное здесь не то, что он становится бездомным, а что ему в этой ситуации комфортно, хорошо.
– Всегда ли в такой ситуации можно говорить о наличии у человека какого-то сопутствующего заболевания, например, шизофрении?
– Нет, это не всегда так, хотя бывает и такое. Шизофрения – очень сложная штука, бывает, что это и её часть, но чаще это депрессии.
– Какая категория людей чаще всего страдает от синдрома бродяжничества?
– Подростки в возрасте от 12 до 20. Таких хлебом не корми, дай заночевать в каком-нибудь подвале или на чердаке, уйти из дома, громко хлопнув дверью, чтобы все вокруг волновались. Однако этими временными рамками дело не ограничивается. В 30, 40, 50 и т. д. люди тоже иногда поддаются этому синдрому. А происходит это потому, что они не могут выйти из подросткового состояния.
– По паспорту 50, а в душе 17? – Именно. У человека происходит полное несовпадение психологического и физического возраста. Помните фильм «Сказка о потерянном времени»? Это прекрасная иллюстрация такого типа людей: на лицо пенсионеры, а внутри – пионеры. У них часто есть проблемы с границами, они не приемлют установленные обществом нормы и догмы, протестуют против устоявшихся правил, потому что контакт с реальностью нарушен.
– Почему такие люди в принципе появляются?
– Это результат воспитания, наличие слабого отца либо полное его отсутствие. Вариаций масса: папа спился, ушел, умер. Возможно, он просто был абсолютно бесправным существом, пустым местом. Когда есть одна из вышеперечисленных причин, обычно у детей впоследствии возникают проблемы с границами, законом, порядком, дресс-кодом на работе, деньгами, алкоголем и т. д. Они с удовольствием убегают подальше от порядка, от ответственности, им даже неважно, куда именно убегать.
Еще одна причина – это то, что ребенку постоянно затыкают рот, у него нет права голоса, родители его не слышат. В результате такого обращения маленький человек потихонечку уходит в себя и просто ждет момента, когда он сможет вырваться из этой среды и сделать что-то сам, без спроса.
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3. Правильно питаться – вредно? Чем опасны полезные продукты
Правильное питание, полезные продукты – каждый второй сегодня старается выбирать здоровую пищу. А вот насколько безопасна эта полезная еда, задумывается не каждый. Диетолог-нутрициолог Елена Устиновская и терапевт Кирилл Жванцов рассказали, могут ли быть вредны для здоровья на первый взгляд безопасные продукты.
Свекла
Овощ бордового цвета благотворно влияет на обмен веществ, пищеварение и сердечно-сосудистую систему. Полезен он в решении и такой деликатной проблемы, как запоры. При этом свекла противопоказана тем, у кого остеопороз, потому что при ее употреблении снижается усвоение кальция.
Грейпфрут
Красно-оранжевый цитрус с горьковатым вкусом нормализует пищеварение, укрепляет иммунитет и благотворно влияет на нервную систему, являясь спасением от стрессов и бессонницы. В меню худеющих он тоже встречается нередко, ведь способствует ускорению обмена веществ и результативно борется с жировыми отложениями в проблемных местах.
Но терапевт предупреждает – грейпфрут имеет свойство вступать во взаимодействие со многими медикаментами. Вещества, содержащиеся в грейпфруте, блокируют расщепление и переработку некоторых лекарств, увеличивая таким образом концентрацию препарата в крови. «В список несовместимых с этим фруктом препаратов входят многие рекомендуемые к применению лекарства для снижения холестерина, некоторые антибиотики, обезболивающие или противоопухолевые препараты, – подчеркивает терапевт. –
Будьте осторожны!».
Морская рыба
Содержание полиненасыщенных жирных кислот в морской рыбе так велико, что в ее пользе для здоровья человека нет сомнений. Поэтому врачи рекомендуют употреблять рыбу в пищу хотя бы раз в неделю. Но важно знать то, что морская рыба способна накапливать ртуть. А вот ее переизбыток может привести к тяжелым последствиям – сильнейшему отравлению, дерматозу или нарушению деятельности желудочно-кишечного тракта и нервной системы.
Орехи
О полезности этих продуктов говорится много: орехи являются уникальными источниками питательных веществ, витаминов и минералов. У каждого вида орехов свои специфические состав и свойства. Например, грецкие несут большую пользу для сердечной мышцы, работы мозга и укрепления памяти. Но вместе с тем чрезмерное увлечение ими может вызвать головную боль. В кедровых орешках содержится большое количество важных аминокислот. Здесь их больше, чем даже в мясе. При этом орехи усваиваются лучше из-за того, что в них почти нет клетчатки. Но если вам попадутся не самые свежие плоды, то во рту появится неприятный привкус металла, который может беспокоить вас несколько часов и даже дней. Этого можно избежать, если покупать только свежие орехи, а перед употреблением слегка обжаривать их на сухой сковороде.
Миндаль хорошо сказывается на состоянии кожи, волос и зубов. Укрепляя иммунитет, он также поможет в профилактике заболеваний сердечно-сосудистой системы. «Дневная порция составляет около 30 г. Не превышайте её! Это не лучшим образом скажется на работе желудочно-кишечного тракта, – предостерегает Кирилл Жванцов. – А горький миндаль при передозировке может вызвать сильнейшее отравление».
24/05/2018 Надежда Плахова АиФ


4. Секрет успеха. Как достичь своих целей в разных сферах жизни?
Бизнес-психология становится все популярней. Успех любого дела во многом зависит от мудрости руководителя и эффективности его команды. Однако часто профессионалы, имея в своих руках большие ресурсы, не могут достигнуть нужного результата. Многие управленцы и бизнесмены успешно используют бизнес-тренинги, чтобы прокачать свои интеллектуальные способности и по максимуму раскрыть потенциал своих сотрудников, – рассказывает генеральный директор Центра индивидуальной и бизнес-психологии «Результат» Елена Чаховская.
– Елена Савельевна, почему бизнес-психология стала настолько популярна сегодня?
– Я бы сказала, что психология - везде и всюду! Будь то общение с клиентом, продажи, ведение переговоров или проведение совещания – есть маленькие психологические тонкости, знание которых позволяет достичь больших результатов. Например, есть внутренние барьеры, которые мешают полностью раскрыть свой потенциал или мешают эффективным продажам. Психология бизнеса направлена на разработку практических рекомендаций по повышению эффективности бизнес-деятельности и оптимизации взаимодействия представителей бизнеса. В том числе она помогает работать со сложными клиентами, вести успешные переговоры, делегировать полномочия, эффективно совещаться, грамотно ставить цели. Так что не удивительно, что мудрые руководители используют все возможности психологии бизнеса для достижения целей.
– Для чего нужны бизнес-тренинги?
– Это активная форма обучения. В отличие от привычных лекций и семинаров, где участники получают теоретические знания, тренинг даёт возможность приобрести полезный опыт. Получил информацию, осмыслил и сразу же применил. Каждый тренинг имеет свою узкую специализацию и способен точечно доносить информацию до слушателя. Он хорошо подходит для развития, обучения и эмоциональной подзарядки участников. А такие виды, как корпоративные бизнес-тренинги, подходят компаниям, желающим обучить персонал. Открытые тренинги удобны деловым людям, которые хотят получить дополнительные знания, отработать новые навыки, повысить уровень своего профессионализма.
– С какими сложностями приходят люди в ваш центр?
– К нам обращаются разные люди – руководители компаний, собственники бизнеса, менеджеры разных уровней – все те, кто хочет развиваться и добиваться успехов в своей профессиональной деятельности. У нас индивидуальный подход к каждому клиенту и к каждому запросу. Типичные проблемы руководителей – неорганизованная работа коллектива, плохие продажи, неумение вести переговоры, тайм менеджмент или «я ничего не успеваю», делегирование или «я все сам», плохой сервис, новый коллектив или «как сплотить» и многие другие.
Мы проводим открытые тренинги, на которые может попасть любой желающий. А также корпоративные – в этом случае каждую программу мы подстраиваем под запросы заказчика. Наши услуги необходимы для компании любого масштаба. Но в первую очередь они предназначены руководителям, заинтересованным в обучении персонала и развитии себя самого. Как правило, они приходят на индивидуальную консультацию или тренинг, а потом заказывают корпоративный - для персонала.
– Как понять, какой именно тренинг нужен компании?
– Существует огромное количество тренингов и разные формы обучения. Тренинги для руководителей, по переговорам, продажам, лидерству, командообразование, тайм-менеджмент, постановка и достижение цели, ораторское мастерство и многие другие.
Выбор зависит от того, что нужно заказчику, какого результата он хочет достичь. Например, у нас есть корпоративный тренинг «Личный успех». Его цель – осознание каждым участником, что является успехом именно для него. Индивидуальный тренинг «Совещание» берут те, чьи совещания затягиваются и не приносят результатов. В этом случае цель – рассказать, научить и отработать на практике структуру эффективного делового совещания и особенности каждого из этапов, чтобы сделать совещание максимально полезным.
14/05/2018 АиФ


5. Наделал много шуму. Несколько фактов о создателе радио Александре Попове
7 мая в России считается Днем радио. 123 года назад физик и электротехник Александр Попов продемонстрировал в Петербурге изобретение, ставшее прототипом радио.
Будущий ученый родился в религиозной семье. Его отец – Степан Петрович – был священником при Богословском заводе в Пермской губернии. Кроме Александра в семье было ещё 6 детей.
Радиограмма «Генрих Герц»
7 мая (25 марта) 1896 года Александр Попов провёл опыты с радиотелеграфией, соединив свой аппарат с телеграфом. Первой радиограммой, которая была послана на расстояние 250 м, стал два слова «Генрих Герц».
Сохранился доклад профессора Скобельцына об этом дне: «В заключение докладчик (А.Попов – прим.) произвёл опыт с аппаратом Герца, который был поставлен в соседнем флигеле на противоположной стороне двора. Несмотря на значительное расстояние и каменные стены, расположенные на пути распространения электрических лучей, при всяком сигнале, по которому приводился в действие аппарат, звонок прибора громко звучал».
Это произошло за месяц до заявки Гульельмо Маркони, которому в ряде стран приписывают изобретение радио.
Кто первый?
Споры о том, кто является «отцом радио», идут уже больше века. Единого мнения нет до сих пор. В числе претендентов на это почетное звание – Никола Тесла, Генрих Герц, Александр Попов и Гульельмо Маркони.
В 1995 году ЮНЕСКО провело торжественное заседание, посвящённое столетию изобретения радио. Совет директоров Института инженеров электротехники и электроники (IEEE) отметил демонстрацию Попова как веху в электротехнике и радиоэлектронике.
Статья в разделе «История» на официальном сайте IEEE утверждает, что А. С. Попов действительно был первым, но был вынужден подписать соглашение о неразглашении, связанное с преподаванием в Морской инженерной школе.
День радио
4 мая 1945 года вышло постановление Совнаркома СССР: «В ознаменование 50-летия со дня изобретения радио русским учёным А. С. Поповым, исполняющегося 7 мая 1945 г., СНК Союза ССР постановил: учитывая важнейшую роль радио в культурной и политической жизни населения и для обороны страны, в целях популяризации достижений отечественной науки и техники в области радио и поощрения радиолюбительства среди широких слоёв населения, установить 7 мая ежегодный «День радио».
Кратер и малая планета
Александру Попову воздвигнуто не менее 18 памятников и бюстов как в России, так и за рубежом. Его имя носят учебные заведения, институты, предприятия и теплоходы. Увековечиванием памяти об изобретателе занимаются шесть музеев – в Кронштадте, в Омске, Екатеринбурге, Краснотурьинске и два в Санкт-Петербурге.
Более того, именем Попова назван кратер на обратной стороне Луны и малая планета № 3074.
07/05/2018 Прохор Денисов АиФ


6. Дети – «миракулумы». 7 историй вундеркиндов, прославившихся на весь мир
Ученые сходятся во мнении, что гениальность – это отклонение от нормы в строении мозга, психике. Для многих детей редкие способности порой становятся даром и тяжким проклятием.
«Гении падают с неба. И на один раз, когда он встречает ворота дворца, приходится сто тысяч случаев, когда он падает мимо», – писал философ Дидро. Выдающийся же генетик Владимир Эфроимсон утверждал, что одарённость даётся одному из тысячи, развивается у одного из миллиона, а настоящим гением становится лишь один из 10 миллионов.
Паша Коноплев В 1980-е годы частым героем газетных публикаций был одаренный мальчик Паша Коноплев. Удивительный ребенок в 3 года уже умел читать и производить в уме сложные вычисления. Когда ему было 8 лет, как-то по дороге из школы, он решил сложную физическую задачу, результат которой показали академику Колмогорову. Тот резюмировал: «Красивое решение».
Учиться по обычной школьной программе Паша не мог. Вскоре из первого
 класса он перешел сразу в четвертый. Но и там мальчик был изгоем. Ему крайне сложно было находить общий язык со сверстниками. «Ребята меня гонят, я не знаю их правил», – жаловался вундеркинд.
В 15 он стал студентом московского вуза, а в 18 – аспирантом. Трагедия Павла заключалась в том, что его психика не выдержала нагрузок. Молодой человек попал в психиатрическую больницу. В 29 лет он умер. Причиной его смерти стал тромбоз легочной артерии.
Ника Турбина. Не дожила до 30 лет и Ника Турбина. О юном даровании впервые написали газеты в 1981 году. Первоклассница писала такие стихи, что взрослые порой не могли сдержать слез. По рассказам близких, маленькая Ника с детства испытывала проблемы со сном. Во время таких приступов бессонницы 4-летняя девочка просила маму записывать за ней стили, которые, по её собственным словам, ей говорил Бог.
Когда ей было 9 лет, то в свет вышел первый сборник ее стихов «Черновик», предисловие к которому написал известный поэт Евгений Евтушенко. Эта книга позже была переведена на 12 языков. В 10 лет она завоевала премию «Золотой лев» на международном поэтическом фестивале «Поэты и Земля». О девочке писали и за рубежом. С ней захотел встретиться Иосиф Бродский, в гости к которому Ника ездила в США.
В 1990 году у Нике произошел нервный срыв. Девочка уехала в Швейцарию, где познакомилась с профессором, который вскоре стал ее мужем. Когда они поженились Нике было 16 лет, а жениху – 76 лет. Отношения у них не складывались, девушка начала злоупотреблять алкоголем и однажды приняла решение вернуться в Россию. Когда ей было 27 лет, Ника трагически погибла. При туманных обстоятельствах она сорвалась с подоконника.
Надя Рушева В октябре 1982 года советский астроном Людмила Карачкина открыла малую планету № 3516, которую назвала Rusheva – в честь Нади Рушевой, юной художницы, чей талант раскрылся, когда той было всего 5 лет.
Девочку никто специально не учил писать, читать и рисовать. В 5 лет она научилась этому самостоятельно. Когда ей исполнилось 7 и она пошла в школу, девочка стала рисовать регулярно. Как-то за вечер она создала 36 иллюстраций к «Сказке о царе Салтане» Пушкина. Когда она училась в 5 классе, прошла ее первая персональная выставка. Позже ее работы экспонировались не только в Москве и Ленинграде, но и за рубежом: в Польше, Чехословакии, Румынии и Индии. Она создала иллюстрации к «Войне и миру» и «Мастеру и Маргарите»
Когда Наде было 17 лет, она неожиданно скончалась от кровоизлияния в мозг.
Евгений Кисин
«Для меня каждая нота имеет свой цвет. Ре, например, белая. Причём минорные краски ярче мажорных. Ре-мажор – ярко-белая, а ре-минор, как снег. Начало третьего концерта Рахманинова, словно зимняя снежная дорога», – сказал в интервью «АиФ» пианист-виртуоз Евгений Кисин.
В 80-х его называли ребёнок-вундеркинд. Уже 6 лет он поступили в музыкальную школу им. Гнесиных. Евгений убежден, что «учить надо только тех, кого нельзя не учить». Уже в 10 лет он играл Моцарта с оркестром, а в 11 – дал свой первый сольный концерт. Когда Кисину было 12, он исполнил 1 и 2 концерты Шопена для фортепиано с оркестром в Большом зале Московской консерватории.
Сегодня Кисин – один из самых известных пианистов мира.
«Сегодня я даю от 40 до 50 концертов в год, из них около 10 сольных. Также примерно год работаю над очередной программой. Подготовка нового произведения занимает несколько месяцев, ну а потом, от концерта к концерту, исполнение улучшается. Как правило, занимаюсь каждый день», – рассказывает музыкант.
    17/04/2018 Прохор Денисов АиФ

7. Нашёл Атлантиду? Ученый-бард о случайностях и конце света
Александр Городницкий – человек-легенда. Выдающийся геофизик, исследователь океана, он в то же время один из основоположников авторской песни в России. Его «Атланты» стали неофициальным гимном Санкт-Петербурга. На днях Городницкий отметил 85-летие. Уважаемый учёный и бард ответил на вопросы SPB.AIF.RU и рассказал о своем творчестве, занятиях наукой и приключениях.
– Вы академик, участник арктических походов, и в то же время автор песен, которые знает вся страна. А чего всё-таки больше, поэзии или работы в лаборатории?
– Я занимаюсь наукой и пишу стихи. Когда защитил докторскую диссертацию, Давид Самойлов прислал письмо: «Поздравляю, ты будешь одним из немногих поэтов, которые хоть что-то в чём-то действительно понимают». То, что я занимаюсь историей Земли, дрейфом континентов, магнитными полями океана, даёт мне возможность писать, понимая, о чём речь. В реальности эти две ипостаси существуют параллельно. Когда начались погружения на подводных аппаратах, меня брать не хотели. Но команде срочно потребовалась песня про подводного пилота. Попросили написать. Я ответил, что просто так не смогу, а вот с натуры – готов. Так началась моя подводная одиссея, погружения, в том числе на 4,5 км.
– Известны и ваши исследования Атлантиды, методы измерений электрического поля океана, теория по поводу конца света.
– Верить в Атлантиду начал в 1984-м, когда увидел следы странных подводных сооружений. Написал несколько работ о её существовании и гибели. Также сейчас пытаюсь развенчать миф о глобальном потеплении. То, что температура на планете растёт – факт. Но к деятельности человека это никакого отношения не имеет. Налицо стопроцентная авантюра, которую придумали, чтобы скачать миллионы долларов. В числе десяти профессоров я написал письмо руководителям страны, где на фактах доказываем: Россия должна выйти из спекулятивного Киотского протокола. Иначе так и продолжим тратить деньги впустую. А по поводу конца света скажу так: взорвётся солнце – и всё живое погибнет. Но это произойдёт через миллиарды лет, сейчас рано беспокоиться.
– В вашей жизни было немало невероятных историй, приключений. Расскажите хотя бы об одном.
– Мой герой и кумир Амундсен, первым в мире достигший Южного полюса, сказал: «Всякое приключение – результат плохо организованной работы». Опыт это подтверждает. Однажды в Сибири начальство «забыло» о нашей экспедиции, и мне, трусоватому от природы, пришлось стрелять на поражение в бандитов, пытавшихся напасть на лагерь. Но самый скандальный и весёлый сюжет связан с песней «Жена французского посла».
В марте 1970-го на судне Академии наук «Дмитрий Менделеев» мы пришли в столицу республики Сенегал. Там как раз отмечали День независимости, на трибуне стоял весь дипломатический корпус. В том числе французский посол. Рядом с ним в бинокль я разглядел высокую красивую женщину, явно его супругу. По случаю праздника и по санитарным нормам для тропических широт нам выдали сухое вино, плюс у капитана был спирт. В таком возбуждённом состоянии я и написал песню.
Она быстро разошлась по стране, но ничего хорошего мне не принесла. Посыпались доносы, что разлагаю молодёжь и обижаю высокие чувства советских людей. Вызвали и в органы безопасности, где сказали, что это не песня, а вещдок и закрыли визу. Сейчас смешно, но тогда я серьёзно доказывал, что это художественный вымысел и ни с какой женой посла романы не крутил. А на днях на одном из моих концертов на сцену поднялся чёрный человек с большим тамтамом в руках. На хорошем русском он сказал: «От имени чрезвычайного и полномочного посла имею честь вручить этот там-там за то, что в России впервые за её историю написали песню о республике Сенегал». Так что история продолжается…
07/05/2018 Елена Данилевич АиФ

8. Петербург уйдёт под воду? Почему в России теплеет быстрее, чем в мире
То, что погода меняется и не в лучшую сторону, видно всем. Скоро апрель, но в городе мороз и снег. Тогда как в Иркутске, например, плюс 14. Чем же вызваны эти и другие катаклизмы? И как снизить риски от стихийных явлений?
Об этом рассказал Андрей Киселёв, климатолог, ведущий научный сотрудник Главной геофизической обсерватории им. А. И. Воейкова, автор книги «Парадоксы климата».
– Перепады погоды касаются каждого человека, – подчеркнул эксперт. – Сейчас температура растёт, причём в России в 2,5 раза быстрее, чем в среднем в мире. Это происходит из-за её местоположения. Также убывает площадь морского льда в Арктике и Гренландии, которая к нам близко. Такие метаморфозы вызваны увеличением выбросов в атмосферу парниковых газов, особенно СО2. Это связано с добычей и сжиганием топлива. Если посмотреть, как менялась концентрация углекислого газа в прошлом, то на её скачок примерно в 90 единиц потребовалось несколько тысячелетий. В наше время СО2 «прошёл» такую же дистанцию за 50 лет. И глобальное потепление продолжается.
Какие же стороны жизни в зоне риска?
– Практически все. Например, нам грозит деградация вечной мерзлоты. А в этой зоне находится две трети территории России. Чаще возникают аварии на трубопроводах, рвутся коммуникации, что затрудняет строительство, работу транспорта и ЖКХ. Опасность представляют и гололёд, осадки, обледенение линий электропередач. К повышенному расходу электроэнергии приводит повальное использование в жару кондиционеров. В сельском хозяйстве большой урон наносят засухи, пожары, сильные ливни, что грозит нарушением экологического баланса. Появляются несвойственные для регионов болезни, меняется традиционный уклад жизни, особенно северных народов.
В целом среди экстремальных глобальных явлений природные бедствия занимают первое место. Они опережают массовую миграцию, кибератаки, эпидемии и т. д. А по масштабу воздействия сильнее только оружие массового поражения. Если учесть, что за последние 36 лет число природных катастроф выросло примерно в три раза, становится по-настоящему тревожно. Чтобы решить проблемы, связанные с климатом, нужна серьёзная наука. Первым делом требуется наладить широкий мониторинг, но на это средств не хватает.
– А может, природа просто не выдерживает вмешательства человека? Вот и сейчас запланировано продолжение Северного морского пути, то есть неминуемо вторжение в глубины с залежами опасного метана. Получается, так и будем испытывать планету на прочность?
– За всё время я знаю только один случай, когда человечество отреагировало адекватно. В 1985-м учёные обнаружили в атмосфере две гигантские озоновые дыры. Известие стало настоящим шоком, ведь это чрезвычайно опасно. Образно говоря, озон - щит Земли. Он задерживает ультрафиолетовое излучение, которое может убить всё живое. Тогда все страны объединились и согласились сделать максимум возможного, чтобы больше не допустить «пробоин». В Антарктиде был налажен мощный мониторинг, построены станции, оснащённые новейшим оборудованием, к исследованиям привлекли международные группы специалистов. Также стали изучать, почему это произошло, провели ряд конференций на данную тему и нашли способы, как исправить сложившуюся ситуацию. В этом году площадь озоновой дыры над Антарктидой впервые с 1987 года стала меньше 20 млн км2. Хотя и медленно, но она сокращается. Редкий факт, когда совместные усилия привели к положительному результату. Но для этого, повторю, понадобился шок.
26/03/2018 Елена Данилевич АиФ


9. Как все успевать? Распорядок дня успешного человека
Многие современные люди хотели бы, чтобы в сутках было не 24, а 30 или 40 часов: только так, по их мнению, можно все успевать. Как справляться со всеми делами и не уставать, рассказала психолог Людмила Артемьева.
Спланируйте свой день Главное правило, которому необходимо следовать, чтобы все успевать – планирование своего дня. Трезво оценивайте свои силы и в первую очередь планируйте самые важные дела. Если останется время, можно добавить в список несколько второстепенных задач. «В случае, если вам нужно успеть слишком много, что-то можно перенести на выходной день, – советует психолог. – Не откладывайте все на понедельник: в начале новой рабочей недели у вас появятся другие задачи, в результате вся неделя пройдет в суматохе. Но все же не увлекайтесь работой на выходных: в эти дни нужно отдыхать!».
Старайтесь правильно расставлять приоритеты и выполняйте дела именно в тот день, в который вы запланировали. Все свое время расписывать по часам не стоит: запланируйте около 70% своего дня, а оставшиеся часы оставьте для непредвиденных задач, которые обязательно возникнут.
Пусть отдых будет практичным
По словам эксперта, в распорядок дня нужно включать не только дела по работе, но и все то, от чего вы получаете удовольствие: пусть эти пункты станут своеобразной мотивацией! Добавьте в список поход в кино, прогулку в парке, приятный телефонный разговор или даже 10-минутный перерыв на десерт. Кто будет просыпаться по утрам с хорошим настроением, если предстоящий день похож на скучный бизнес-план без развлечений.
Не забывайте периодически делать перерывы в делах. После часа монотонной работы отвлекитесь на 5 минут, чтобы полить цветы в офисе, еще через час – налейте себе чай, потом – сделайте гимнастику для глаз. «Всем известно, что лучший отдых – это смена деятельности, – напоминает психолог. – Поэтому отвлечься от основных дел тоже можно с пользой!».
Живите по биологическим часам
Важно выстроить свой день в соответствии с биологическим ритмом. Даже если вы работаете удаленно, вставайте не позже 8 часов утра. Это период, когда все процессы в организме уже запущены, а завтрак отлично усваивается и превращается в энергию. Как правило, работоспособность у человека находится на «пике» также в утренние часы. Самые важные из запланированных дел лучше всего успеть до 12 часов. «После полудня умственная и физическая активность у человека идет на спад, – объясняет эксперт. – Если к этому времени у вас будут выполнены главные задачи, вы сами будете довольны собой: впереди еще столько времени, а все основное уже сделано!».
После обеденного перерыва человек чувствует новый приток энергии.
Именно в это время можно найти решение различных проблем, придумать интересные идеи, развить планы, провести совещание. Остаток рабочего дня посвятите необязательным делам, которые можно выполнить в другой день: не откладывайте ничего «на потом», и тогда времени будет хватать на все.
Четко спланированный рабочий день позволит вам меньше уставать, и у вас останутся силы на домашние дела. Если уделять им два часа в сутки, у вас в квартире всегда будет чисто, в холодильнике будет стоять обед, и вы успеете насладиться общениям со всеми домочадцами. «Время после работы также спланируйте заранее, – рекомендует Артемьева. – Многие домашние дела не требуют ежедневного выполнения, в отличие от общения с близкими. Уделите родным хотя бы час в день. В оставшийся час можно постоять у плиты или погладить белье, протереть пыль. Бывает и такое, что вам не хочется ничего делать после работы? Хорошо, побудьте дома или сходите куда-нибудь развлечься, а работу по дому сделаете завтра. Планирование позволит вам развиваться, расти и стать успешным человеком во всех сферах жизни. 24 часа в сутках – это более чем достаточно!».
23/05/2018 Яна Хватова АиФ


10. Мифы Северной столицы. 10 популярных заблуждений о Петербурге
27 мая Петербургу исполняется 315 лет. За время со дня его основания о городе было сложено немало мифов и легенд. SPB.AIF.RU развенчивает самые популярные заблуждения о Северной столице и рассказывает достоверные факты из истории города на Неве.
Орел над городом
Всем известна красивая легенда о том, как 27 мая 1703 года был основан Санкт-Петербург. В целом ряде книг рассказывается, что Петр I обходил Заячий остров, остановился, вырезал из земли два пласта дерна, сложил их крестом и объявил: «Здесь быть городу». В это время откуда ни возьмись в небе якобы появился орел, который стал парить над государем: всем стало ясно, что это хороший знак. На самом же деле история об основании города приукрашена: 27 мая на Заячьем острове не было ни орла, ни самого Петра. Царь находился в отъезде и не мог присутствовать при закладке крепости.
Город на болоте
Многие убеждены в том, что Петербург был построен на болотистой и пустынной местности. Это не соответствует действительности. Там, где сейчас располагается исторический центр города, в конце XVII – начале XVIII века находилось около 40 поселений. На Васильевском острове стоял охотничий домик Деллагарди, на месте Адмиралтейства – шведское поселение, а на месте Смольного, где сейчас проходят заседания городского правительства, было село под названием Спасское. Люди, которые жили в этих краях до основания города, стали первыми петербуржцами.
Коренные жители
Бытует мнение о том, что, когда Петр I основал город на берегах Невы, земли близ реки населяли финны. Такая информация не совсем корректна. В XVII столетии эта территория принадлежала Швеции, однако здесь находились и русские поселения. Таким образом, первыми жителями Петербурга стали русские, шведы, финны и карелы.Изначально царь назвал Петропавловскую крепость на голландский манер: Санкт-Питер-Бурх.
Название в честь Петра
Жители других городов и даже некоторые петербуржцы считают, что Петр I назвал город в свою честь. На самом же деле царь не страдал нарциссизмом и увековечил в названии имя своего покровителя. «Санкт-Петербург» переводится на русский язык как «Город святого Петра». Кстати, сокращенное название «Питер» появилось еще в начале XVIII столетия, а не в наши дни. Дело в том, что изначально город назывался на голландский манер: Санкт-Питер-Бурх. Населению было сложно произносить длинное название, и люди отбрасывали первую и последнюю часть, оставляя только середину – Питер. С 1720 года имя города зазвучало на немецкий лад – «Санкт-Петербург» – но народное название осталось на века.
101 остров
О названии острова в дельте Невы ходят легенды.В некоторых справочниках написано, что Петербург стоит на 101 острове. Это число сильно завышено. Когда-то давно в городе и правда было около сотни островов, но за несколько столетий их количество уменьшилось. Некоторые из них исчезли из-за природных изменений, другие были искусственно объединены. Сейчас в Петербурге 42 острова.
Медный всадник
Название «Медный всадник» памятник Петру I на Сенатской площади в Петербурге получил с легкой руки Пушкина: с одноименной поэмой знакомы даже школьники. Однако ни грамма меди в изваянии нет. Памятник отлит из бронзы, но это не значит, что Пушкин допустил ошибку в названии своего
 произведения. Дело в том, что раньше слова «медь» и «бронза» были синонимами.
Мост для поцелуев
Поцелуев мост – одна из самых известных переправ города. Особенно это место в почете у молодых пар, которые верят в примету: если поцеловаться на этом мосту, их любовь будет вечной. На самом деле происхождение названия переправы не связано с романтикой. Мост получил свое имя благодаря купцу Поцелуеву, который в XVIII веке держал в Петербурге трактир «Поцелуй».
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